ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban GDPR) 12. cikk (1) bekezdése
értelmében az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem tajékoztatja az érintettet a Szerencsejaték Zrt.-vel és a Pro
Psychologia A Pszichologia Tudomanyanak Miivelését Elosegitd Alapitvannyal egyiittmiikdésben mitkodtetett,
szerencsejaték-fiiggdséggel kapcsolatos ,,Szakértd valaszol” szolgaltatas lizemeltetésével kapcsolathan torténd
adatkezelésrol.

Ki lesz az On adatainak kezelésére/feldolgozasara feljogositva?
Adatkezel6:
Eotvos Lorand Tudomanyegyetem
1053 Budapest, Egyetem tér 1-3.
Felel6s szervezeti egység: Pedagogiai és Pszichologiai Kar Pszichologiai Intézet
Cime: 1064 Budapest, Izabella utca 46.
Képviseldje: dr. Ravaszné dr. Zsolnai Aniko6 dékan
Kapcsolattarté neve és elérhetésége (telefon, e-mail): az ELTE PPK jogi referense, +36-1-461-4500/3844,
jogi.referens@ppk.elte.hu

Adatfeldolgozé: Adatfeldolgozé igénybevételére nem keriil sor.

Mire haszniljuk az On adatait?

Az On adatait a Szerencsejaték Zrt.-vel és a Pro Psychologia A Pszichologia Tudomany4nak Miivelését El3segitd
Alapitvannyal egylittmikodésben lizemeltetett ,,Szakért6 valaszol” szolgaltatas igénybevétele korében, a szakértdi
valasz megalapozasara hasznaljuk fel.

Mely adatait fogjuk kezelni?

1. Imélcim;

2. Amennyiben levelében rendelkezésiinkre bocsatja, neve;

3. Egyéb személyes adatok, amelyeket esetlegesen rendelkezésiinkre bocsat, ideértve kiilonésen a GDPR (35)
preambulumbekezdésében foglalt egészségiigyi adatokat, valamint a GDPR 9. cikke szerinti személyes adatok
kiilonleges kategoriait is.

Milyen alapon kezeljiik az On adatait?

Mert On ehhez hozzajarult. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét. Hozzajarulasat a kapcsolattartonak
kiildott elektronikus levéllel vonhatja vissza.

Adattovabbitds esetén az adatok cimzettjeil, illetve a cimzettek kategéridi: Nem torténik adattovabbitas.

Adattovabbitas harmadik orszdgba®/nemzetkozi szervezethez: Nem torténik adattovabbitas.

Meddig kezeljiik az On adatait?
A szakért6i valasz megfogalmazasanak és elkiildésének id6tartama alatt, vagy hozzajarulasanak visszavonasaig,
amelyik korabbi, de legfeljebb egy honapig.

Az Ont megilletd jogosultsigok (részletes kifejtését a jelen tajékoztaté melléklete tartalmazza):

1. az atlathaté tajékoztatashoz valo6 jog — jelen tajékoztatoval az adatkezeld informaciot nyujt az adatkezelés
koriilményeirdl, vagyis tobbek kozt arrél, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbél, milyen alapon és
meddig kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel sszefiiggésben milyen jogok illetik meg, és az
adatkezelésre vonatkoz6 kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

2. aszemélyes adataihoz valé hozzaférés joga — On barmikor megkérdezheti az adatkezel6td], hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrol teljes korh tajékoztatast kérhet, tovabba kérheti, hogy
személyes adatair6l masolatot kapjon;

3. személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — On kérheti, hogy az adatkezeld az On pontatlan személyes adatait
javitsa ki, vagy ha hidnyosak, azokat egészitse ki;

4. személyes adatainak torléséhez valo jog — On kérheti, hogy személyes adatait az adatkezelé tordlje;

! cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, {igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel

a személyes adatot kozlik. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek.

2 harmadik orszdgnak minésiil minden olyan allam, amely nem EGT allam. Az EGT allamok listaja itt talalhato:
http://konzuliszolgalat.kormany.hu/egt-tagallamok



http://konzuliszolgalat.kormany.hu/egt-tagallamok

5. az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — On (pl. jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme
érdekében) kérheti, hogy személyes adatait az adatkezel6 csak tarolja, és mas modon ne kezelje;

6. a helyesbitésrol, torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol tajékoztatott cimzettek személyére vonatkozo
tajékoztatas — kérésére tajékoztatjuk Ont a hivatkozott cimzettekrdl;

7. adathordozhatésighoz valé jog — kérheti, hogy az On altal az adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja az adatkezel6tél, vagy — ha ez
technikailag megvalosithatd — az adatkezeld azokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Ez a jog csak a
hozzjarulas vagy szerz6dés alapjan kezelt adatok vonatkozéasaban illeti meg Ont, feltéve, hogy az adatkezelés
automatizalt eszkdzokkel torténik;

8. tiltakozashoz valoé jog — On barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, feltéve, hogy az
adatkezelés jogalapja jogos érdek vagy az adatkezelés kdzérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

9. automatizalt dontéshozatal elleni fellépéshez valé jog — kérheti, hogy ne terjedjen ki Onre a dontés hatalya.
Kérjiik, jelezze, ha ilyet észlel! Ha a jelen t4jékoztatd nem tartalmaz informdacidkat az automatizalt
dontéshozatalrdl, akkor az ez elleni fellépéshez valod jog értelemszeriien nem relevans.

10. jogorvoslathoz valé jog — jogainak megsértése esetén az ELTE adatvédelmi tisztviseldjéhez vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdghoz vagy birésaghoz fordulhat.

Hova fordulhat, ha jogorvoslattal szeretne élni, vagy ha kérdése van?
Az Egyetem adatvédelmi tisztvisel6jéhez

Adatvédelmi és Stratégiai Adatkezelési Iroda

1053 Budapest, Ferenciek tere 6. 111. emelet

Tel.: +36-1-411-6500 / 2855

Email: adatvedelem@rk.elte.hu

Tovabbi jogorvoslati lehetdségek:
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsadg (NAIH)
1363 Budapest, Pf. 9.
Honlap: www.naih.hu
Tel.: +36-1-391-1400
Bir6sag
Magyarorszagon a pert - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék eldtt is megindithatja.

MELLEKLET
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek részletes ismertetése

Az adatkezeléssel érintett (a tovabbiakban érintett) adatkezeléssel Osszefliggd jogainak és jogorvoslati
lehet6ségeinek ismerete azért fontos, mert az adatkezeld személyes adatokat kezel. Személyes adatnak mindsiil
minden olyan informacid, ami alapjan az €rintett azonosithato. Igy személyes adat nem csak az érintett neve,

azonosito jele, hanem akar a fizikai, mentalis stb. azonossagara jellemz0 ismeret is3.

Az érintett az adatkezeléssel Osszefiiggd jogai gyakorlasa érdekében az adatkezel6hoz fordulhat, aki indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet
a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasar6l az adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Az alabbiakban az érintettet illeto egyes jogok kifejtése olvashato.

1. Atlathato tajékoztatashoz valé jog (GDPR 12-14. cikk)
Az adatkezel6 jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezel6re, az adatvédelmi tisztviselére, az adatkezelés
céljara és jogalapjara, iddtartamara, az érintetti jogokra, és a jogorvoslatra, tovabba ha az adatok nem az
érintettdl szarmaznak, akkor az adatok forrasara vonatkozo tajékoztatasi kotelezettségének.
Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy igazolja a személyazonossagat.

2. Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. cikk)

3 személyes adat: GDPR 4. cikk, 1. pont: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely

informécid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;


http://www.naih.hu/

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, beleértve az

adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tol

visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz

hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

€) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozo1ni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) azérintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t61 a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz beny(jtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6] gy(ijt6tték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir,
és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

. A helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

. A torléshez vald jog - ., az elfeledtetéshez valé jog” (GDPR 17. cikk)

A személyes adatot tordlni kell, ha

1. az adatkezelés célja megsziint;

2. az érintett visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdzérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés
ellen;

4. az adatkezelés jogellenes;

5. a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

6. az adatok gytjtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informécidés tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok vonatkozasaban keriilt sor.

. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog (GDPR 18. cikk)

Az adatkezel6 az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését;

3. adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

4. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdeki/az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés
ellen.

. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy tdrléséhez, illetve az adatkezelés korlatozdsahoz kapcsoldédd
értesitési kdtelezettség (GDPR 19. cikk)

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erbfeszitést igényel. Az érintettet, kérésére, az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

. Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznad az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon miikodik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez valo jogot.

. A tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk)




Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre
ruhazott k6zhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, ideértve

az emlitett jogalapokon alapuld proﬁlalkotaist4 is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

9. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megilletd jog (GDPR 22. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen — ideértve a

profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds

mértékben érintené.

Ez a rendelkezés nem alkalmazando a kdvetkez6 esetekben:

a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is
megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezel6 koteles biztositani az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi

beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

10. Jogorvoslat igénybevétele — vagylagosan rendelkezésre all6 lehetdségek
10.1. Adatvédelmi tisztvisel6 (GDPR 38-39. cikk)
Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasdhoz kapcsolodo
valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak (GDPR 38. cikk (4) bek.).
Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval. (GDPR 12. cikk (4) bek.)
10.2. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal kezdeményezhetd eljarasok (GDPR 57-58. cikk,
77. cikk, Infotv.> 51/A. (1) bekezdés, 52-54.§, 55.§ (1)-(2), 56-58. §, 60-61. §)
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban Hatdsag) bejelentéssel barki
(tehat nem csak az érintett) vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.
Fontos, hogy a bejelentés ne legyen névtelen, kiilonben a Hatosag érdemi vizsgalat nélkill elutasithatja a
bejelentést. A tovabbi elutasitasi indokokat az Infotv. 53. §-a tartalmazza.
A Hatodsag vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatosag el6legezi és viseli. Az eljaras lefolytatasara
vonatkoz6 részletes szabalyokat az Infotv. 54.§, 55. § (1)-(2) bekezdése, 56-58. §-ai tartalmazzak.
A személyes adatok védelméhez valo jog érvényesiilése érdekében a Hatdsag az érintett erre iranyuld kérelmére
adatvédelmi hatosagi eljarast indit az Infotv. 60-61. §-a alapjan.
10.3.Birosagi jogérvényesités (GDPR 79. cikk, Infotv. 23. §.)
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, mivel minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR-ban rogzitett jogait (1asd.fent).
A pert az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szemben, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett
szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljaro kdzhatalmi szerve.
Magyarorszagon a pert - az €rintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszék eldtt is megindithatja.
Az érintett a perben kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6tol:
- ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, kdteles azt megtéritent;
- ha az adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével megsérti az érintett személyiségi jogat (pl. személyes adat illetéktelen személlyel valo
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala), az érintett sérelemdijat kovetelhet az adatkezel6tol.

4 GDPR 4. cikk ,,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sorén a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez,
megbizhatoésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak;

5 Infotv.: az informéciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL térvény



